Manuel utilisateur FireProtect 2 AC (Heat) Jeweller
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FireProtect 2 AC (Heat) Jeweller est un détecteur d’'incendie sans fil alimenté par le secteur
avec une batterie de secours et une siréne intégrée. Destiné a étre installé a I'intérieur. |l détecte
la hausse de température.

Le détecteur d'incendie est également disponible sans alimentation externe en deux versions :
FireProtect 2 SB (Heat) avec des batteries scellées d'une durée de 10 ans et FireProtect 2 RB
(Heat) avec des batteries remplagables d’'une durée de 7 ans.

Le détecteur fonctionne comme une partie du systéme de sécurité Ajax, communiquant avec la

centrale via le protocole radio sécurisé Jeweller. La portée de communication de la centrale peut
atteindre 1 700 métres en champ ouvert.

Acheter FireProtect 2 AC (Heat)

Des versions du détecteur avec d'autres types de capteurs sont également disponibles. La liste des
détecteurs d'incendie Ajax est

CableTrunk est disponible pour les détecteurs FireProtect 2 AC afin de faciliter 'acheminement
des cables. Il permet d’acheminer proprement le cable d’alimentation du détecteur d’incendie a
partir de la goulotte de cablage standard. Utilisez CableTrunk lorsqu'’il est impossible d'orienter
le cable d'alimentation a partir de 'arriere du détecteur et de le cacher a l'intérieur des murs ou

du plafond.

En savoir plus sur CableTrunk

Eléments fonctionnels


https://ajax.systems/fr/products/fireprotect-2-heat/
https://ajax.systems/fr/products/fireprotect-2-heat/
https://ajax.systems/fr/products/fireprotect-2-heat/
https://ajax.systems/fr/products/fireprotect-2-ac-heat-jeweller/
https://ajax.systems/fr/catalogue/baseline-fire-detection/
https://ajax.systems/fr/products/cabletrunk/

1. Panneau frontal du détecteur avec bouton Test/Silence. Pour activer le bouton, appuyez au
centre du panneau.

2. Panneau de montage SmartBracket avec couvercle de protection. Pour retirer le panneau,
insérez un tournevis dans l'orifice approprié (élément fonctionnel 21) et tournez le
SmartBracket dans le sens inverse des aiguilles d'une montre.

3. Ouvertures pour fixer SmartBracket a la surface.
4. Un orifice pour faire passer les fils.

5. Code QR et ID de I'appareil (numéro de série). Il est utilisé pour jumeler le détecteur avec le
systeme de sécurité Ajax.

6. Informations sur la certification du détecteur.

7. Bouton anti-sabotage. Se déclenche lors d’'une tentative de détacher le détecteur de la
surface ou de le retirer du panneau de montage.

8. Bouton d’alimentation.

9. Contacts du détecteur.
10. Bornes de raccordement de la phase (L) d’alimentation WAGO 221.
11. Bornes de raccordement du neutre (N) de I'alimentation WAGO 221.
12. Contacts sur le panneau de montage SmartBracket.
13. Indicateur LED vert.
14. Premiere thermistance. Détecte les températures dangereuses.
15. Indicateur LED jaune.
16. Indicateur LED rouge.
17. Deuxiéme thermistance. Détecte les températures dangereuses.
18. Orifice pour insérer un tournevis.

19. Siréne.

Centrales et prolongateurs de portée compatibles
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Le détecteur n'est compatible qu’avec les centrales Ajax dotées du firmware OS Malevich 2.18

et plus.
Centrales Prolongateurs de portée du signal radio
e Hub Plus e ReX
e Hub 2 (26G) o ReX2
e Hub 2 (4G)
e Hub 2 Plus

¢ Hub Hybrid (2G)

* Hub Hybrid (4G)

Le détecteur peut également fonctionner sans centrale.

Principe de fonctionnement

FireProtect 2 AC (Heat) Jeweller est un détecteur d'incendie sans fil congu pour une installation
a l'intérieur. Il peut fonctionner avec une alimentation de 110-240 V~, 50/60 Hz et dispose d'une
batterie de secours intégrée.

La fonction Optimisation de I'autonomie de la batterie doit étre activée pour garantir une telle durée de vie a
une batterie de secours intégrée.

Le détecteur est équipé d’une siréne (buzzer piézoélectrique) qui signale les alarmes et les
événements par des notifications sonores a un volume pouvant atteindre 85 dB (a une distance
de 3 m du détecteur). Le détecteur est toujours actif et réagit a un incendie 24h/24 et 7j/7, quel
que soit le mode de sécurité du systéme.

FireProtect 2 est protégé par bouton anti-sabotage. Le bouton anti-sabotage informe si
quelqu’un tente de retirer le détecteur du panneau de montage SmartBracket. Le détecteur
répond par une indication LED. Les utilisateurs regoivent des notifications via des applications
Ajax pendant que le centre de télésurveillance traite I'alarme.
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Les dispositifs d’automatisation Ajax répondent aux alarmes de FireProtect 2 et effectuent des
actions définies par I'utilisateur a I'aide de scénarios d’automatisation. Par exemple, le relais
WallSwitch peut activer le systéeme de ventilation et I'éclairage de secours en cas d'alarme.

Capteur de chaleur

Deux thermistances intégrées de classe ATR assurent la détection d’une forte augmentation et
le dépassement du seuil de température dans FireProtect 2. Cette classe de thermistances
notifie des alarmes lorsqu’une augmentation rapide de la température ou une température
stable entre +54°C et +65°C est détectée.

FireProtect 2 signale que le seuil de température a été dépassé dés que sa valeur dépasse
+64°C. Le détecteur avertit d'une augmentation rapide de la température si I'indicateur
augmente de 10°C par minute. Si l'indicateur de température montre une augmentation brutale
de 20°C ou plus, le détecteur avertit immédiatement.

Bouton Test/Silence

Pour activer le bouton Test/Silence, appuyez légérement au centre du panneau avant. Utilisez un
objet approprié (manche de serpilliére) si vous ne pouvez pas atteindre le détecteur avec votre
main. Test/Silence est un bouton mécanique situé sous le panneau avant du détecteur.

Ce bouton accomplit plusieurs fonctions :

¢ En mode normal, il démarre I’Auto-test du détecteur.

e En fonctionnant dans un réseau de détecteurs d’incendie qui propagent une alarme incendie
interconnectée sans centrale, il lance un test de la zone de couverture du réseau.

e En cas d’alarme, il coupe le son de I'alarme du détecteur ou I'Alarme incendie
interconnectée de tous les détecteurs d'incendie du systeme pendant 10 minutes.

e En cas de panne ou de faible niveau de batterie, il coupe le son et 'indication LED pendant
12 heures.

‘ Pour lancer l'autotest ou le test de la zone de couverture du réseau, attendez au moins 3 minutes aprés avoir
mis le détecteur sous tension.

Alarme incendie interconnectée*

Tous les détecteurs FireProtect 2 AC du systéme peuvent notifier I'incendie de maniére
synchronisée. Il existe deux méthodes : principal et de secours (les deux fonctionnent en
paralléle).

En cas de danger, le détecteur déclencheur envoie une alarme incendie a la centrale. La centrale
lance l'interconnexion principale : tous les détecteurs d'incendie activeront les sirénes intégrées
dans un délai de 20 secondes. Pendant ce temps, le détecteur initiateur active I'interconnexion
de secours, envoyant directement I'alarme a d'autres détecteurs d'incendie. Méme si la
connexion avec la centrale est perdue, le déclenchement de I'alarme interconnectée ne prend
gqu’une minute.
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Linterconnexion de repli est disponible pour les centrales avec le firmware Malevich 2.19 et supérieur.

Les détecteurs FireProtect 2 ont des sons et des indications LED différents selon le type
d’alarme, ce qui permet aux utilisateurs de les distinguer plus facilement. Dans le cas d'alarme
interconnectée, les détecteurs FireProtect 2 indiquent exactement quel type d’alarme a été
détecté par le dispositif qui a identifié la menace.

Comment configurer la fonction d’Alarme incendie interconnectée

Comment couper le son de I'’Alarme incendie interconnectée

*Pour étre conforme aux normes AS3786:2014, EN 14604 et EN 50291, activez I'interconnexion de
repli dans les paramétres de la centrale.

Transmission d’événements au centre de télésurveillance

Le systeme de sécurité Ajax peut transmettre des alarmes a l'application de surveillance PRO
Desktop et au centre de télésurveillance aux formats SurGard (Contact ID), SIA (DC-09),
ADEMCO 685 et d’'autres protocoles.

FireProtect 2 AC (Heat) peut transmettre les événements suivants :

1. Alarme provoquée par une augmentation rapide de la température. Restauration.
2. Alarme provoquée par le dépassement du seuil de température. Restauration.

3. Alarme anti-sabotage et restauration.

4. Perte/rétablissement de la connexion avec la centrale.

5. Désactivation forcée / activation du détecteur.

Lorsqu’une alarme est regue, I'opérateur du centre de télésurveillance sait exactement ce qui
s'est passé et ou envoyer I'équipe d'intervention rapide. Ladressage des appareils Ajax permet
d’envoyer des événements au PRO Desktop ou au centre de télésurveillance en précisant le type
d’appareil, son nom, le groupe de sécurité et la piece virtuelle. Veuillez noter que la liste des
parameétres transmis peut varier en fonction du type de centre de télésurveillance et du
protocole de communication sélectionné avec ce dernier.

Vérifiez I'ID du dispositif et le numéro de la boucle (zone) dans les du dispositif via I'application.

Ajout au systeme

Avant d'ajouter un appareil

1. Ouvrez I'application Ajax.
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2. Créez un compte si vous n'en avez pas déja un. Ajoutez une centrale compatible avec le
dispositif a I'application, définissez les parameétres nécessaires et créez au moins une piece
virtuelle.

3. Assurez-vous que la centrale est allumée et qu'elle dispose d'un accés Internet via Ethernet,
Wi-Fi et/ou réseau mobile.

4. Assurez-vous que la centrale est désarmée et que les mises a jour ne sont pas en cours, en
vérifiant son statut dans l'application Ajax.

‘ . Un utilisateur ayant des droits d'administrateur ou un PRO peut jumeler le dispositif avec la centrale.

Le détecteur doit se trouver dans la zone de couverture du réseau radio de la centrale. Pour
fonctionner via un prolongateur de portée du signal radio, connectez d'abord le détecteur a la
centrale, puis au prolongateur de portée. Cela peut étre fait dans les parameétres du prolongateur
de portée dans les applications Ajax.

Comment jumeler FireProtect 2 avec une centrale

1. Ouvrez 'application Ajax et sélectionnez la centrale a laquelle vous souhaitez ajouter le
détecteur.

2. Allez dans le menu Appareils (- I, cliquez sur Ajouter un appareil.

3. Attribuez un nom au dispositif, scannez ou saisissez le code QR (qui se trouve sur le
détecteur et sur son emballage). Sélectionnez ensuite une piéce et un groupe (si le Mode
groupe est activé).

4. Cliquez sur Ajouter.

du modele de centrale), vous recevrez une notification lorsque vous tenterez d’ajouter un autre
dispositif.

‘ ‘ Si vous avez atteint le nombre maximum d’appareils que la centrale peut prendre en charge (en fonction



https://support.ajax.systems/fr/faqs/how-to-create-the-ajax-pro-account/
https://support.ajax.systems/fr/manuals/hub-2-plus/#block10
https://support.ajax.systems/fr/manuals/hub-2-plus/#block10
https://support.ajax.systems/fr/accounts-and-permissions/
https://ajax.systems/fr/products/range-extenders/
https://ajax.systems/fr/software/
https://support.ajax.systems/fr/ajax-group-mode/
https://support.ajax.systems/fr/ajax-group-mode/
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/10/en-fp-2-ac-heat-stickers.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2023/10/en-fp-2-ac-heat-stickers.jpg
https://ajax.systems/fr/hub-compare/
https://ajax.systems/fr/hub-compare/

5. Eteignez le détecteur en maintenant le bouton d’alimentation enfoncé pendant 3 secondes.
La demande de connexion a la centrale n'est envoyée que si le détecteur est activé. Sile
détecteur ne parvient pas a se connecter a la centrale, réessayez dans 5 secondes.

La centrale et I'appareil fonctionnant a des fréquences radio différentes sont incompatibles. La gamme
de fréquences de I'appareil peut varier d’'une région a I'autre. Nous recommandons d’acheter et d'utiliser
des dispositifs Ajax dans la méme région. Vous pouvez vérifier la gamme des fréquences radio
opérationnelles auprés du

Une fois ajouté, FireProtect 2 apparaitra dans la liste des appareils de la centrale dans
I'application Ajax. La mise a jour de I'état du dispositif dépend de l'intervalle ping défini dans les
parametres Jeweller ou Jeweller/Fibra. La valeur par défaut est de 36 secondes.

3 FireProtect 2 ne fonctionne qu'avec une seule centrale. Lorsqu'il est connecté a une nouvelle centrale, le
dispositif cesse d’envoyer des événements a I'ancienne. Lajout du détecteur a une nouvelle centrale ne le
supprime pas automatiquement de la liste des appareils de la centrale précédente. Ceci doit étre fait
manuellement via I'application Ajax.

Fonctionnement autonome

Les détecteurs FireProtect 2 peuvent étre utilisés sans étre connectés a une centrale Ajax. Dans
ce cas, le détecteur signale un incendie, uniqguement a l'aide d'une siréne intégrée et d'une
indication LED. Les utilisateurs ne regoivent pas de notifications sur les applications Ajax, y
compris Ajax Translator, ou PRO Desktop.

Comment configurer le mode de fonctionnement autonome

Indication

Les voyants LED et |a sirene intégrée du détecteur peuvent signaler les alarmes ou certains
états du détecteur.

Indication LED Son indication Evénement Remarques

La LED rouge clignote sans  La siréne retentiten méme  Alarme par: Le détecteur cesse
interruption. temps que l'indication par d’indiquer une alarme des
LED. que la cause est éliminée.

® hausse rapide de la
température ;
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La LED rouge clignote
toutes les 4 secondes.

La LED rouge clignote 2
fois de suite.

La LED jaune s’allume
pendant 1 seconde.

La LED verte s’allume
pendant 1 seconde.

Les LED verte, jaune et
rouge s'allument en
séquence puis s'éteignent.

Les trois LED s’allument en
méme temps puis
s'éteignent dans l'ordre :
rouge, jaune, vert.

La LED verte est allumée
en permanence.

La LED verte clignote 6 fois
de suite.

La LED verte est allumée
en permanence.

Non.

Non.

Non.

Non.

Non.

Non.

Non.

Non.

Non.

® seuil de température
dépassé.

Alarme silencieuse.

Restauration aprés
I'alarme.

Alarme du bouton anti-
sabotage.

Le détecteur est retiré du
panneau de montage
SmartBracket.

Le détecteur est installé sur
le panneau de montage
SmartBracket.

Mise en marche du
détecteur.

Mise en arrét du détecteur.

Connexion a la centrale en
cours.

Le détecteur a été
supprimé de la centrale.

Le détecteur fonctionne a
partir d'une alimentation
externe.

En outre, I'alarme peut étre
mise en sourdine en
appuyant sur le bouton

Test/Silence ou sur le
bouton correspondant
dans I'application Ajax.

Les indications LED et
sonores se remettent en
marche, si la cause de
I'alarme n'a pas été
éliminée dans le délai de
mise en sourdine fixé (10
minutes).

Le détecteur cesse
d’indiquer une alarme des
que la cause est éliminée.

Si la cause de I'alarme est
éliminée, le détecteur est
automatiquement
réinitialisé.

S'allume lorsque le bouton
anti-sabotage s'active.

Eteignez le détecteur en
maintenant le bouton
d'alimentation enfoncé
pendant 1 seconde.

Pour éteindre le détecteur,
appuyez sur le bouton
d'alimentation pendant 2
secondes.

Lindication s’éteint une fois
que le dispositif est
connecté a la centrale.

S'allume lorsque le
détecteur recoit
l'information qu'il a été
retiré de la centrale.

Lindication est présente
lorsque le détecteur est
allumé et que I'état du
bouton anti-sabotage est
OK (le détecteur est
installé sur le panneau de
montage SmartBracket).

Il n'y a aucune indication
lorsque le détecteur passe

en mode Test
d’intensité du signal
Jeweller.



La LED verte clignoteune
fois par minute.

La LED jaune clignote deux
fois de suite toutes les
minutes.

La LED jaune clignoteune
fois par minute.

La LED jaune clignote
constamment.

La LED rouge clignote 5
fois.

Les LED vertes, jaunes et
rouges clignotent en méme
temps.

Les LED vertes, jaunes et
rouges s'allument et

Non.

La sirene retentit en méme
temps que l'indication LED
toutes les minutes.

La sirene retentit en méme
temps que l'indication LED
une fois par minute.

Non.

La sirene émet 5 bips.

Non.

Non.

Le détecteur est alimenté
par une batterie de
secours. Le détecteur n'a
pas de source
d’alimentation externe.

Dysfonctionnement
détecté.

La batterie de secours est
faible.

La batterie de secours est
completement déchargée.

Un auto-test est en cours.

Le capteur détermine le
role qu'il va jouer dans le
mode de jumelage : maitre
ou esclave.

Le détecteur devient maitre
apres le passage en mode

Lindication est présente
lorsque le détecteur est
allumé et que I'état du
bouton anti-sabotage est
OK (le détecteur est
installé sur le panneau de
montage SmartBracket).

Il n'y a aucune indication
lorsque le détecteur passe

en mode Test
d’intensité du signal
Jeweller.

Les dysfonctionnements
sont affichés sur la page
des Etats du détecteur
dans les applications Ajax.
Les champs présentant
des dysfonctionnements
seront mis en évidence en
rouge.

Le détecteur doit étre
réparé ; veuillez contacter

notre Service
d'assistance
technique.

Le détecteur doit étre
remplacé par un nouveau
lorsque les batteries sont
déchargées.

Le détecteur doit étre
remplacé par un nouveau
lorsque les batteries sont
déchargées.

Le test peut étre
démarréen appuyant sur le
bouton Test/Silence
ou dans les paramétres du
détecteur dans
I'application Ajax.

Lindication s’allume
lorsque le bouton
d’alimentation est enfoncé
3 fois sur le détecteur qui
est allumé et non ajouté a
une centrale. Lindication
dure jusqu'a 10 secondes.

Le détecteur passe en
mode de jumelage pour
mettre en place un réseau
de détecteurs capables de
propager une alarme
incendie interconnectée
sans la centrale.

En savoir plus

Lindication s’allume
lorsque le détecteur choisit
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s'éteignent a tour de réle.
Ensuite, elles s'allument et
s'éteignent dans l'ordre
inverse.

La LED verte clignote
toutes les 2 secondes.

Toutes les LED clignotent 3
fois.

La LED jaune clignote 3
fois.

Test du détecteur

Test de fonctionnalité

Non.

Non.

Non.

de jumelage.

Le détecteur devient
esclave aprés le passage
en mode de jumelage.

Retrait de I'appareil du
réseau des détecteurs
d’incendie et réinitialisation
de ses paramétres.

Echec lors de I'ajout du
détecteur dans le mode de
jumelage sans la centrale.

son rdle apres avoir
basculé vers le mode de
jumelage sans la centrale.
Il s'éteint lorsque le réseau
de détecteurs est formé.

En savoir plus

Lindication s’allume
lorsque le détecteur choisit
son role aprés avoir
basculé vers le mode de
jumelage sans la centrale.
Il s’éteint lorsque le réseau
de détecteurs est formé.

En savoir plus

Lindication s'allume aprés
avoir appuyé sur les
boutons d’alimentation et
Test/Silence du détecteur
allumé.

Il n’est possible de
réinitialiser le détecteur
ajouté a la centrale de
cette maniére que s'iln'y a
pas de connexion entre la
centrale et le détecteur.

En savoir plus

Lindication s’allume aprés
que le détecteur soit passé
en mode de jumelage si:

® |e détecteur est ajouté
ala centrale.

® | eréseau compte déja
50 détecteurs
d’incendie.

Le détecteur esclave se
trouve dans la zone de
couverture de deux
détecteurs maitres en
mode de jumelage.

® Une autre erreur se
produit lors de I'ajout.

En savoir plus
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Le test vous permet de vérifier I'état des capteurs du détecteur. Vous pouvez I'exécuter de deux
maniéres : en appuyant sur le bouton Test/Silence du détecteur et dans les applications Ajax.

| ‘ Pour lancer l'autotest, attendez au moins 3 minutes aprés avoir mis le détecteur sous tension.

] Si le détecteur est en état d'alarme, 'auto-test n'est pas disponible.

Pour exécuter le test a I'aide du bouton Test/Silence, appuyez au centre du panneau avant et
maintenez la pression pendant 1,5 seconde.

Pour exécuter le test dans I'application Ajax :

1. Ouvrez 'application Ajax.

2. Sélectionnez la centrale si vous en avez plusieurs ou si vous utilisez I'application Ajax PRO.
3. Allez dans l'onglet Appareils (- ]

4. Sélectionnez FireProtect 2 AC (Heat).

5. Allez dans les paramétres en cliquant sur I'icone de I'engrenage .

6. Cliquez sur le champ Auto-test.

Apres avoir démarré le test, la LED rouge du détecteur clignote 5 fois de suite. La siréne du
détecteur retentit en méme temps que l'indication LED. Lorsque le test est terminé, les
utilisateurs sont informés de I'état du détecteur dans les applications Ajax.

Le détecteur communique également le résultat du test par des indications sonores et des LED.
Si le test échoue et qu'un dysfonctionnement est détecté, le détecteur commence a indiquer un
dysfonctionnement 3 secondes aprés le début du test : la LED jaune clignote deux fois et |a
sirene retentit en méme temps que l'indication de la LED.

L'auto-test ne commence pas immédiatement, mais au plus tard 30 secondes aprés avoir appuyé sur le
bouton Test/Silence ou le bouton correspondant dans I'application Ajax.

Pour interrompre I'auto-test, appuyez a nouveau sur le bouton Test/Silence.

‘ Nous ne recommandons pas d'utiliser le détecteur si aucun son ni aucune indication LED ne se produisent
pendant l'auto-test. Veuillez contacter notre

Comment tester FireProtect 2

Test sur le lieu d’installation

Le systeme de sécurité Ajax comporte plusieurs tests permettant de choisir la meilleure place
pour l'installation des dispositifs. Le Test d’Intensité du signal Jeweller est disponible pour
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FireProtect 2. Les tests déterminent la force et la stabilité du signal a 'emplacement prévu de
I'appareil.

Pour exécuter le test dans I'application Ajax :

1. Sélectionnez la centrale si vous en avez plusieurs ou si vous utilisez I'application Ajax PRO.
2. Allez dans l'onglet Appareils (- ]

3. Sélectionnez FireProtect 2 AC (Heat).

4. Allez dans les paramétres en cliquant sur l'icone de I'engrenage <.

5. Exécutez le Test d'intensité du signal Jeweller.

6. Effectuez le test en suivant les instructions de I'application.

3 Le test ne commence pas immédiatement, mais au plus tard dans l'intervalle d’un ping du détecteur. La
valeur par défaut est de 36 secondes. Vous pouvez modifier la période d'interrogation des dispositifs dans le
menu Jeweller (ou Jeweller/Fibra) dans les paramétres de la centrale.

Icones

Les icbnes dans 'application affichent certains états du FireProtect 2. Pour y accéder :

1. Connectez-vous a 'application Ajax.
2. Sélectionnez une centrale.

3. Allez dans l'onglet Appareils (- ]

Icone Signification

Puissance du signal Jeweller entre le détecteur et la centrale ou le prolongateur de portée du
signal radio. La valeur recommandée est de 2 ou 3 barres.

1l
En savoir plus

E] Le détecteur fonctionne a partir d'une alimentation externe.
Le détecteur est alimenté par une batterie de secours. Connexion d'une alimentation externe.
|:] La batterie du détecteur est faible. Remplacez le dispositif.

La fonction Alarme incendie interconnectée est activée.

(] .

En savoir plus

Le détecteur fonctionne en mode Toujours actif.

Licone est affichée en permanence. FireProtect 2 est toujours actif et réagit a un incendie 24
heures sur 24 et 7 jours sur 7, quel que soit le mode de sécurité du systéme.

En savoir plus
Le détecteur fonctionne via le prolongateur de la portée du signal radio.

@"j Le détecteur est désactivé.
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En savoir plus

@T Le détecteur a enregistré une augmentation rapide de la température.
@° Le détecteur a enregistré que le seuil de température a été dépassé.
= Le détecteur a été retiré du panneau de montage SmartBracket ou I'intégrité du boitier a été
L compromise d’'une autre maniére. Vérifiez la fixation du détecteur.
I(])) La siréne du détecteur émet un son d'alarme.
A Dysfonctionnement détecté. La liste des dysfonctionnements est disponible dans les états du
détecteur.
Les événements de déclenchement du bouton anti-sabotage du détecteur sont désactivés.
Tl
=4 En savoir plus
Le détecteur n'a pas été transféré a la nouvelle centrale.

En savoir plus

Etats

Les états comprennent des informations sur I'appareil et ses parametres de fonctionnement.
Vous pouvez trouver les états du FireProtect 2 dans les applications Ajax :

1. Connectez-vous a 'application Ajax.
2. Sélectionnez une centrale.
3. Allez dans l'onglet Appareils (- ]

4. Sélectionnez FireProtect 2 dans la liste.

Les applications Ajax affichent trois paramétres de température du détecteur FireProtect 2. Le
premier indique la température ambiante dans la piéce ou le détecteur est installé. Les deux
autres (Seuil de température dépassé et Augmentation rapide de la température) indiquent si
des changements de température liés a I'incendie ont été détectés. Ces valeurs peuvent différer
de la température ambiante.

Parameétre Signification

Température de l'air dans la piéce, ou FireProtect 2 est
installé. Mesurée en Celsius ou Fahrenheit en fonction
des parametres de I'application.
Temperature En mode normal, la valeur de la température est affichée
en noir. En cas d’augmentation de la température, le
champ est mis en évidence en rouge.

Lintensité du signal Jeweller entre FireProtect 2 et la

centrale ou le prolongateur de portée du signal.
Intensité du signal Jeweller

La valeur recommandée est de 2 ou 3 barres.
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Connexion via Jeweller

ReX

Charge de la batterie

Alimentation externe

Couvercle

Seuil de température dépassé

Etat de la connexion entre FireProtect 2 et la centrale ou
le prolongateur de portée via Jeweller :

® En ligne - le détecteur est connectée a la centrale ou
au prolongateur de portée. Etat normal.

® Hors ligne — aucune connexion entre le détecteur et
la centrale ou le prolongateur de portée. Vérifiez la
connexion de I'appareil.

Etat de la connexion entre I'appareil et le prolongateur
de portée du signal radio.

Niveau de charge de batterie de secours de I'appareil :

® OK - la batterie de secours du détecteur a une charge
suffisante. Etat normal.

® Batterie faible - |a batterie de secours est déchargée.

Lorsque la charge de la batterie est faible, les utilisateurs
et le centre de télésurveillance sont avertis.

Apres avoir regu la notification de batterie faible, le
détecteur peut encore fonctionner pendant un mois dans
des conditions normales.

Etat de connexion de I'alimentation externe :

® Connecté — le détecteur est connecté a I'alimentation
externe.

® Déconnecté — I'alimentation externe est
déconnectée. Vérifiez la connexion du détecteur a
I'alimentation externe.

L'état du bouton anti-sabotage du détecteur qui réagit au
détachement de I'appareil de la surface ou de l'ouverture
du boitier :

® Quvert — le détecteur a été retiré du panneau de
montage SmartBracket ou I'intégrité du boitier a été
compromise d'une autre maniere. Vérifiez la fixation
du détecteur.

® Fermé - le détecteur est installé sur le panneau de
montage SmartBracket. Lintégrité du boitier du
dispositif et du panneau de montage n'est pas
compromise. Etat normal.

En savoir plus

Etat de I'alarme en cas de dépassement du seuil de
température fixé :

® Non — état normal, le détecteur ne détecte pas de
dépassement du seuil de température.

® Alarme - le détecteur a détecté le dépassement du
seuil de température.

Si un dépassement du seuil de température est détecté,
le champ de texte s'affiche en rouge.
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Augmentation rapide de la température

Désactivation forcée

Firmware

ID de l'appareil

Appareil n®

Parametres

En savoir plus

Alarme en cas d'augmentation rapide de la température :

® Non - état normal, le détecteur ne détecte pas
d’augmentation rapide de la température.

® Alarme - le détecteur a détecté une augmentation
rapide de la température.

Si la hausse rapide de la température est détectée, le
champ de texte s’affiche en rouge.

En savoir plus

Indique I'état du réglage de la désactivation forcée du
dispositif :

® Non - le dispositif fonctionne normalement et
transmet tous les événements.

® Entierement — le dispositif n'exécute pas les
commandes du systéme et ne participe pas aux
scénarios d’automatisation et le systéme ignore les
alarmes et autres notifications du dispositif. Dans ce
cas, le détecteur continuera a fonctionner de maniére
autonome et a signaler les alarmes a 'aide de la
siréne intégrée.

® Couvercle seulement - le systéme ignorera
uniquement des notifications relatives au
déclenchement du bouton anti-sabotage du dispositif.

En savoir plus

Version du firmware du FireProtect 2.

ID (numéro de série) de FireProtect 2. Egalement
disponible sur le boitier du détecteur (sous le panneau de
montage) sous le code QR et sur la boite d'emballage.

Le numéro de la boucle (zone) de FireProtect 2. Les
événements sont envoyés au centre de télésurveillance
avec ce nUMEro.

Pour modifier les parametres du FireProtect 2 dans I'application Ajax :

1. Allez dans l'onglet Appareils e

2. Sélectionnez FireProtect 2 dans la liste.

3. Allez dans Parameétres en cliquant sur I'icone de I'engrenage <.

4. Définissez les parametres requis.

5. Cliquez sur Retour pour enregistrer les nouveaux paraméetres.
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Paramétres Signification

Nom du détecteur. Il est affiché dans la liste des
dispositifs de la centrale, dans le texte SMS et dans les
notifications du flux d'événements.

Nom . .
Pour modifier le nom, cliquez sur le champ de texte. Le
nom peut contenir 12 caractéres cyrilliques ou 24
caracteres latins.

Sélection de la piece virtuelle a laquelle FireProtect 2 est
assigné.

N Le nom de la piece est affiché dans le texte SMS et les
Piece . . ii o
notifications dans le flux d'événement.

Pour modifier la piece, cliquez sur le champ.

Lorsque cette option est activée, le systeme déclenche
Alarme d’augmentation rapide de la température une alarme si I'appareil détecte une augmentation rapide
de la température.

Alerte par siréne

Lorsque cette option est activée, les sirénes Ajax
Si le seuil de température est dépassé connectées au systéme sont activées lorsque le détecteur
reconnait le dépassement du seuil de température.

Lorsque cette option est activée, les Sirénes

En cas de montée rapide de température Ajax connectées au systéme sont activées lorsque le
détecteur reconnait une augmentation rapide de la

température.
Indication LED

Lorsque cette option est activée, la LED verte s’allume en
Informer de la disponibilité de I'alimentation externe permanence lorsque I'alimentation est connectée et
clignote une fois par minute lorsqu’elle est déconnectée.

Bascule le détecteur en mode de Test d'intensité du signal
Jeweller. Le test permet de déterminer I'emplacement
optimal pour l'installation du FireProtect 2.

Le test montre la force du signal entre le détecteur et la
centrale ou le prolongateur de portée via le protocole de

Test dintensité du signal Jeweller transfert de données sans fil Jeweller.

La valeur recommandée est de 2 ou 3 barres.

En savoir plus

Exécute un test automatique du détecteur.
Auto-test de I'appareil .
En savoir plus

Ouvre le manuel d'utilisation de FireProtect 2 dans

Manuel de I'utilisateur , . .
I'application Ajax.

Désactivation forcée Permet a I'utilisateur de désactiver I'appareil sans le retirer
du systéme.

Trois options sont disponibles :
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® Non - le dispositif fonctionne normalement.

® Entierement — le détecteur n'exécute pas les
commandes du systéme, ne participe pas aux
scénarios d’automatisation et n‘envoie pas de
notifications d'alarmes, de dysfonctionnements et
d’autres événements au centre de télésurveillance et
aux utilisateurs du systéeme. Dans ce cas, le détecteur
continuera a fonctionner de maniére autonome et a
signaler les alarmes a l'aide de la siréne intégrée.

® Couvercle seulement - les notifications de
déclenchement du bouton anti-sabotage du détecteur
sont désactivées.

En savoir plus

Dissocie le FireProtect 2 de la centrale et supprime ses

Dissocier I'appareil N
parameétres.

Sélection du lieu d’installation

| ‘ L'appareil est congu uniqguement pour une installation intérieure.

La zone de couverture d'un dispositif FireProtect 2 AC (Heat) est de 50 ou 60 m?, selon le type
de local.

Le détecteur doit étre installé dans chaque piéce. Le détecteur doit étre placé au centre du
plafond, a une distance de 30 cm des lampes, lustres ou tout autre objet décoratif qui pourrait
géner la détection.

Si le plafond comporte des poutres qui dépassent de 30 cm ou plus du niveau du plafond, le
détecteur doit étre installé entre toutes les deux poutres. Si les poutres dépassent de moins de
30 cm, l'installation sur une poutre au centre du plafond est admissible.

Dans les halls ou couloirs étroits, les détecteurs doivent étre installés a une distance maximale
de 7,5 m les uns des autres.

Si le plafond est incliné, le détecteur doit étre installé a une distance de 60 cm du point le plus
haut du plafond. Pour choisir le lieu d'installation, tracez une ligne droite vers le bas a partir du
point le plus haut du plafond. Puis, tracez une perpendiculaire a partir de cette ligne jusqu’a la
partie inclinée du plafond. C'est a cet endroit que le détecteur doit étre placé.
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FireProtect 2

S

Nous ne recommandons pas d'installer le détecteur sur un mur. Cette installation est acceptable
si des poutres trés rapprochées ou d'autres obstacles génent l'installation du détecteur. Une
installation murale n'est possible que si le détecteur est placé a une distance de 15-30 cm sous
le plafond, mais plus haut que les portes.

Lors de l'installation au mur, veillez a ce que les LED soient visibles pour I'utilisateur. Cela signifie que
FireProtect 2 doit étre installé a I'envers.

Lorsque vous choisissez 'emplacement du détecteur, tenez compte des parameétres qui influent
sur son fonctionnement :

¢ Intensité du signal Jeweller.
¢ Distance entre le détecteur et la centrale.

e Obstacles qui affectent le signal radio : murs, plafonds entre étages, objets volumineux dans
la piece.

Tenez compte des recommandations de placement lorsque vous organisez votre systeme de
sécurité Ajax. Le systeme de sécurité doit étre congu et installé par des spécialistes. Une liste
des partenaires officiels autorisés d’Ajax est disponible ici.

Intensité du signal

Lintensité du signal Jeweller est déterminée par le rapport entre le nombre de paquets de
données non livrés ou corrompus et le nombre de paquets attendus qui sont échangés entre la
centrale et le détecteur au cours d’'une période donnée. Lintensité du signal est indiquée par
licéne 11| dans I'onglet Appareils (- §

Trois barres — excellente intensité du signal.

Deux barres — bonne intensité du signal.

Une barre - intensité du signal faible. Le fonctionnement stable n'est pas garanti.

Icone barrée — aucun signal. Le fonctionnement stable n'est pas garanti.

Vérifiez le niveau d'intensité du signal Jeweller sur le lieu d’installation. Avec une intensité de
signal de 1 ou 0 barre, nous ne garantissons pas le fonctionnement stable de I'appareil. Dans ce
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cas, déplacez le dispositif. Un repositionnement, méme de 20 cm, peut améliorer
considérablement la réception du signal.

Si, apres le déplacement, I'appareil a toujours une intensité de signal faible ou instable, utilisez le
prolongateur de portée du signal radio.

N'installez pas le détecteur

o A l'extérieur. Cela pourrait endommager le détecteur.

e Dans les endroits ou la puissance du signal Jeweller est faible ou instable. Cela peut
entrainer la perte de la connexion.

o Alintérieur de locaux dont la température et 'humidité se situent en dehors des limites
autorisées. Cela pourrait endommager le détecteur.

¢ Dans des endroits ou l'air circule rapidement. Par exemple, prés des ventilateurs, des
fenétres ou des portes ouvertes. Cela peut interférer avec la détection de l'incendie.

* Al'opposé de tout objet dont la température change rapidement. Par exemple, prés des
chauffages électriques et a gaz. Cela peut entrainer des déclenchements intempestifs.

e Dans les coins de la piece. Cela peut perturber la détection des incendies.

e Dans les salles de bains, les douches ou d’autres endroits ou la température change
rapidement. Cela peut entrainer des déclenchements intempestifs.

e Pres des appareils d’éclairage, des décorations et d'autres objets intérieurs qui peuvent
perturber a la circulation de l'air dans la piece. Cela peut perturber la détection des
incendies.

e Sur les surfaces qui sont habituellement plus chaudes ou plus froides que le reste de la
piece. Par exemple, les trappes du grenier. Les variations de température peuvent perturber
la détection des incendies.

e Dans des endroits élevés ou difficiles d'acces. L'acces au bouton Test/Silence est
nécessaire pour désactiver I'alarme et tester le détecteur s'il est utilisé sans étre connecté a
une centrale.

Installation

i Assurez-vous que vous avez choisi 'emplacement optimal et qu’il est conforme aux exigences de ce manuel.

‘ Lors de l'installation et de I'utilisation du systéme de sécurité Ajax, il convient de respecter les régles et les
exigences des actes juridiques réglementaires en matiére de sécurité électrique. Ne démontez pas I'appareil
lorsqu'il est sous tension et ne I'utilisez pas avec un cable d'alimentation endommagé.

Linstallation de ce dispositif doit étre confiée a un professionnel.

Les détecteurs FireProtect 2 AC n'ont pas besoin d'un support de montage supplémentaire pour
I'installation sur la surface. Le panneau de montage du détecteur est congu pour étre installé sur
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n'importe quelle surface et comprend les bornes de raccordement WAGO pour la connexion des
cables d'alimentation.

Le détecteur peut étre installé directement sur la surface ou a I'aide d'un CableTrunk. Utilisez
CableTrunk lorsqu'il est impossible d'orienter le cable d'alimentation a partir de l'arriére du
détecteur et de le cacher a l'intérieur des murs ou du plafond.

CableTrunk n'est pas inclus dans le kit complet du détecteur et doit étre acheté séparément.

Manuel utilisateur CableTrunk

Pour installer le détecteur :

1. Retirez le panneau de montage SmartBracket du détecteur. Pour retirer le panneau, insérez
un tournevis dans l'orifice approprié et tournez le SmartBracket dans le sens inverse des
aiguilles d’'une montre.

2. Fixez le panneau SmartBracket a une surface a l'aide de fixations temporaires. Placez le
détecteur sur le panneau de montage SmartBracket. Pour ce faire, tournez le détecteur dans
le sens des aiguilles d’'une montre.

3. Exécutez le Test d’intensité du signal Jeweller. La valeur recommandée est de 2 ou 3
barres.

8 Si I'intensité du signal est faible (une seule barre ou moins), nous ne garantissons pas un
fonctionnement stable de I'appareil. Dans ce cas, pensez a déplacer I'appareil, car un déplacement,
méme de 20 cm, peut améliorer considérablement la puissance du signal. Si le signal est toujours faible
ou instable aprés le déplacement, utilisez un

4. Retirez le détecteur du panneau de montage. Retirez le SmartBracket de la surface.

5. Retirez le couvercle de protection du panneau de montage. Pour ce faire, tournez le
couvercle de protection dans le sens inverse des aiguilles d’'une montre, comme indiqué ci-
dessous.

:%
E

6. Mettez hors tension le cable que vous allez connecter au détecteur. Faites passer le cable
d’alimentation externe par l'orifice du panneau de montage.
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7. Retirez les bornes WAGO du panneau de montage.
8. Connectez les fils aux bornes WAGO appropriées : phase d'alimentation — a L, neutre — a N.

9. Fixez les bornes WAGO dans le panneau de montage. Organisez les cables et fixez le
couvercle de protection.

10. Fixez le panneau SmartBracket a I'aide de vis jointes en utilisant tous les points de fixation.
Lorsque vous utilisez d'autres éléments de fixation, assurez-vous qu'ils N"endommagent pas
ou ne déforment pas le panneau.

11. Placez le détecteur sur le panneau de montage SmartBracket.

12. Si nécessaire, ajustez la position du détecteur.

13. Mettez I'alimentation externe sous tension.

Il est nécessaire d’effectuer un une fois l'installation terminée.

Mesures a prendre en cas d’alarme incendie (chaleur)

‘ N’IGNOREZ JAMAIS LALARME ! || faut toujours supposer que l'alarme est réelle et évacuer les lieux
immédiatement, méme si I'on a des doutes sur la cause du signal d’alarme.
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1. N'ouvrez pas les portes si vous sentez de la chaleur ou de la fumée derriére elles. Vérifiez
les autres sorties et utilisez un autre moyen de s'échapper. Fermez toujours les portes
derriere vous lorsque vous partez.

] Si une fumée épaisse péneétre dans une piéce, restez prés du sol et sortez en rampant. Si possible,
respirez a travers un linge mouillé ou retenez votre respiration. Sachez que I'inhalation de fumée cause
plus de déces que l'incendie.

2. Evacuez le plus rapidement possible, ne paniquez pas. Ne perdez pas de temps et
n‘emballez pas vos affaires personnelles. Fixez un lieu de rencontre a I'extérieur pour toutes
les personnes présentes dans le batiment. Assurez-vous que tout le monde a été évacué en

toute sécurité.

3. Appelez immédiatement les pompiers ou demandez a quelqu’un de votre entourage de le
faire. Rappelez-vous que méme les petits incendies peuvent se propager rapidement ;
appelez les pompiers méme si I'alarme est transmise automatiquement a un centre de
télésurveillance.

| ‘ NE JAMAIS revenir dans la maison en feu.

Dysfonctionnements
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Lorsqu’un dysfonctionnement est détecté, I'application Ajax affiche un compteur de
dysfonctionnement sur I'icone du dispositif. Tous les dysfonctionnements sont indiqués dans
les états du dispositif. Les champs présentant des dysfonctionnements seront mis en évidence

en rouge.
Un dysfonctionnement est affiché si :
e pas de connexion avec la centrale ou avec le prolongateur de signal radio ;

¢ |e boitier du détecteur est ouvert ;

¢ le niveau de charge faible de la batterie de secours;
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 dysfonctionnement matériel (défaillance d’'un ou plusieurs capteurs du détecteur).

Maintenance

Le détecteur dispose d'un systéme d'auto-test et ne nécessite aucune intervention de
I'utilisateur ou de l'installateur. Nous recommandons d’effectuer périodiquement un auto-test
pour permettre aux utilisateurs de reconnaitre le son de I'alarme et I'indication LED.

Les dispositifs FireProtect 2 connectés aux centrales Ajax ne nécessitent généralement pas de tests
réguliers. Tous les appareils connectés sont constamment surveillés pour détecter d’éventuels défauts, des
batteries de secours faibles et des signaux de fin de vie.

Cependant, nous recommandons a tous les utilisateurs de tester les dispositifs FireProtect 2 périodiquement
(une fois par mois)* pour permettre aux résidents du batiment de se familiariser avec les signaux d’alarme
incendie du systeme.

*Veuillez noter que la réglementation locale peut exiger des tests plus fréquents (par exemple, une fois par
semaine).

Nettoyez la poussiere, les toiles d'araignée et d'autres contaminants sur le boitier du détecteur
dés leur apparition. Utilisez un chiffon doux et sec qui convient a I'entretien de I'équipement.
N'utilisez pas de substances contenant de I'alcool, de I'acétone, de I'essence ou d'autres
solvants actifs pour nettoyer le dispositif.

La durée de vie du détecteur est de 10 ans. Aprées cette période, la sensibilité des capteurs
diminue. Il est recommandé de remplacer le détecteur par un nouveau afin de garantir une

protection incendie ininterrompue dans les locaux.

Le détecteur doit étre remplacé par un nouveau lorsque les batteries sont déchargées.

Caractéristiques techniques
Toutes les caractéristiques techniques du FireProtect 2 AC (Heat)

Conformité aux normes

Garantie

La garantie des produits de la Limited Liability Company « Ajax Systems Manufacturing » est
valable pendant 2 ans a compter de la date d’achat.

Si vous rencontrez des problemes avec le fonctionnement de I'appareil, nous vous
recommandons de contacter d’abord le Service d'assistance technique d’Ajax. Dans la plupart
des cas, les problemes techniques peuvent étre résolus a distance.

Obligations de garantie
Contrat de l'utilisateur

Contacter I'assistance technique :


https://ajax.systems/fr/products/specs/fireprotect-2-ac-heat-jeweller/
https://ajax.systems/fr/standards/
https://ajax.systems/fr/warranty
https://ajax.systems/fr/end-user-agreement

e E-mail

e Telegram

Abonnez-vous a nos e-mails et découvrez nos derniers conseils sécurité. Aucun
spam

Email S'abonner


mailto:support@ajax.systems
https://t.me/AjaxSystemsSupport_Bot

